
9月の全国秋の交通安全運動に合わせて、第3回安全お届け推進活動を行いま

した。3年目となる今年度は、前橋中央SC・高崎西SC・高崎東SC・松井田SC

の4か所で実施しました。この活動は車両の内外装をきれいに保つことで、運転

に集中できる環境を作ることを目的に、委員会メンバーと一緒に内外装の点検

を行っています。

5月の全国春の交通安全運動に合わせて、第10回交通安全研修会を実施しまし

た。社内で実際に起きた事故時のドライブレコーダーの映像を編集して、動画を

作成し、全従事者へ前方注意の啓発を行いました。動画の視聴後、アンケートを

実施したところ、「運転に集中する」と答えた方が多く、安全運転への啓発に繋が

りました。

今年度初めて、65歳以上のシニア・事故惹起者・管理者を対象に、自動車教習所にて安全運転研修を実施しました。終了後は、委員

会内で内容検討・経過を観察して、安全なお届けのための運転技術向上に努めます。

従事者の職場環境の改善や健康管理を目的に、毎月各部門へ

啓発を実施しています。

第3回安全お届け推進活動

第10回交通安全研修会

第1回安全運転研修（シニア・惹起者・管理者）

― 社内委員会活動

実施概要

労働安全衛生委員会

各サービスセンターにて動画視聴

教官による路上での運転診断 実際の事故内容による実車訓練 指導方法の理解

点検表を基にグループに分かれて点検（タイヤの溝を確認）
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1．�本店倉庫（冷蔵庫・常温倉庫・キリン倉庫）

2．�全サービスセンター（33センター）

3．�全セールスルート（24ルート）

4．�出張所（沼田・中之条）

地域社会のために存在する企業として責任を果たすべく、内部監査（業務監査）の充実・強化を図り、サービスレベルの向上

とコンプライアンスの徹底を実行する。仕組みの整備と見直し・改善を循環的に社員一人ひとりが実行することで、企業価

値向上につなげる。

衛生管理徹底！衛生管理徹底！

「食品衛生管理作業手順書」に従い各部
門ごとのチェックシートで現場にて目
視と質問により監査をする。

監査終了後、監査結果を現
場にて該当社員やセンター
マネージャーに報告をする。

不適合項目は監査実施ペア
の責任において是正を確認し、
是正確認報告書を提出する。

内部監査結果を受け、分科
会で問題発見・食品衛生の
課題解決に向けて取り組む。

「食品衛生管理作業手順書」を基にして正しく作業が実施され

ているかリストでチェックし、現場観察および担当者への聞き

取りを行うことで問題点の有無を確認する。

実施期間

内部監査の結果 Good Point

内部監査の流れ

上 期

下 期

7月3日～7月31日

11月１日～11月30日

監査対象（食品すべての在庫場所）

監査目的

― 社内委員会活動

内部監査委員会

実施概要

不適合件数

項目 上期 下期 前年度
上期

前年度
下期

本店倉庫 １件 １件 0件 １件

直販サービス部 6件 5件 9件 １件

宅配サービス部 22件 13件 57件 29件 畜冷剤の片付け方の標準化（中之条SC・高崎北SC）
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1．全社・部門の課題をIT化で改善を図る

2．全社・部門のITリテラシーを向上する

3．未来に向けたＤＸアイデアを創出する

基本方針

― 社内委員会活動

DX（デジタルトランスフォーメーション）

推進委員会

◦運用ルールの再確認と部内周知

◦ファイルサーバー不要データ削除

◦ファイルサーバー過去データ移行

◦ITリテラシー向上研修

◦IT関連情報の部内周知

◦全社・部門の課題の把握

◦課題解決の検討・提案

◦ＤＸアイデア抽出

FSV・ファイリングデータベース運用

ITリテラシー向上

システム課題の抽出

■文字や図を簡単にコピー、貼り付けを行うショートカットキーの紹介
・・・マウスを右クリックして「コピー」や「貼り付け」をしている方におすすめ！！

★Ctrl+C=文字や図をコピー ★Ctrl+V=文字や図を貼り付け
※不明点はDX推進部まで

ちょこっと
豆知識

■普段使用しているパスワードでこのような管理をしていませんか？

思いあたるものがあった場合、今すぐ「パスワード」管理を見直しましょう
パスワードを正しく管理しないと・・・

PC内にある社内情報が社外に洩れてしまう、詐欺被害に遭う等々
解析されにくいパスワードを設定するよう心掛けましょう

表1:<解析ツールを使用したパスワード解析時間＞,JPAAWG「パスワード付き zip 添付メール問題を考える」

⑴ ⑵ ⑶

おすすめ
は文字数
12文字の
英数記号

です。

IItt  ttooppiiccss 今回のテーマ・・・「パスワード」です Vol.1

■PCの画面をロックするショートカットキーの紹介
・・・普段席を離れる際に画面をロックしない方に必ず実施して欲しいこと(情報漏洩防止)

※不明点はDX推進部まで

ちょこっと
豆知識

■使用してしている情報機器でこんな管理をしていませんか？

思いあたるものがあった場合、今すぐ「情報機器の取り扱い」を見直しましょう
情報機器を正しく管理しないと・・・

ノートPCの紛失や盗難による個人情報の漏洩等々
社内データ及び情報機器等利用規定を遵守しましょう

⑴ ⑵ ⑶

IItt  ttooppiiccss 今回のテーマ・・・「情報機器の取り扱い」です Vol.２

社外に持ち出す際
申請をしていない

席を離れる時に、PCの
画面をロックしていない

Windowsボタン( ) + L = 画面のロック

会社指定以外の
情報機器を使用
している

■このようなメールが届いたことはございませんか？

思いあたるものがあった場合、メール内容や宛先をよく確認して下さい
メールを正しく管理しないと・・・

ウイルスの拡散や個人情報漏洩等、企業の信頼が失われます
メールの取り扱いには十分注意しましょう

IItt  ttooppiiccss 今回のテーマ・・・「メール」です Vol.３

図1 Q. 迷惑メールを受信しないようにするにはどうすればいいですか？ - チエネッタ｜NTT西日本 (flets-w.com)

■To、Cc、Bｃｃとは？

※不明点はDX推進部まで

ちょこっと
豆知識

To ・・・メールに対応してほしい方に対して設定
Cc ・・・自分の上長や一緒に仕事をしている同僚など、メールの内容を把握してほしい方
                に対して設定
Bcc・・・取引先へのメールを上司に念のため見せておきたいときに設定

上記の用語をマスターすれば、質問する時された時にお互いが理解を深めながら業務を進めることができます
PC用語を覚えていけば・・・

業務生産性の向上、自己解決能力、有効に使える時間が増える等々
浅く広く覚えて、使いながら知識を深めましょう

IITT ttooppiiccss 今回のテーマ・・・「PC用語」です Vol.６

■業務生産性を高めるために必ず覚えて欲しいPC用語をご紹介します
①デスクトップ：PCにログインした時に表示される画面

→よく使うファイルやフォルダ、ゴミ箱が表示されている画面

②ブラウザ：インターネットを利用するために使うもの
イメージ画像→ (グーグルクロム)        (マイクロソフトエッジ)

 
③タスクバー：デスクトップの下段にある黒いバー

イメージ画像→

④Windows(スタート)ボタン：PCの電源を切ったり、設定を行う際に使用するボタン
イメージ画像→ （キーボードの左下、タスクバーの一番左)

⑤エクスプローラー：ファイル(エクセルやワード)やフォルダーを起動するためのプログラム
イメージ画像→

⑥ショートカットキー：主キーとローマ字や数字のキーを同時に押して使うと、便利機能になる
主キー→Ctrl、Alt(キーボードの下段)、F1～12(キーボード上段)

■ファイル印刷を簡単に行うショートカットキーの紹介
・・・「ファイル→印刷」を選択等、手間をかけて印刷画面まで移動している方におすすめ！！

※不明点はDX推進部まで

ちょこっと
豆知識

上図のようにOSのアップデートを実施しないと、セキュリティや使用している機器に問題が発生する可能性が高まります
OSを正しく管理しないと・・・

デバイスやシステムに侵入されたり、個人情報が盗まれたり、データが改ざんされたりする危険性があります
OSの管理には十分注意しましょう

IItt  ttooppiiccss 今回のテーマ・・・「OSアップデートの必要性」です Vol.5

■Ctrl + P = 印刷画面に直で移動

■OSアップデートのメリットとして
・セキュリティの改善
・新機能が使用できる
・機器の不具合を改善する
が挙げられます
※社内のPCは指示があった場合のみ
アップデート作業をお願いします

図1:OSのアップデートとは？｜ウイルス・ワーム、セキュリティ
関連の豆知識｜spaaqs 光会員サポート

■Webサイトを簡単にお気に入りし確認するショートカットキーの紹介
・・・よく使うサイトを毎回検索して確認している方におすすめ！！

※不明点はDX推進部まで

ちょこっと
豆知識

■普段インターネットを使う中でこんなことをしていませんか？

思いあたるものがあった場合、今すぐ「インターネットの取り扱い」を見直しましょう
インターネットを正しく管理しないと・・・

著作権や肖像権の侵害により損害賠償請求を受けるだけでなく、社会的な責任を負います
インターネットの使い方を遵守しましょう

⑴ ⑵ ⑶

IItt  ttooppiiccss 今回のテーマ・・・「インターネット」です Vol.4

他人が著作権を有する画像や
音楽、文章を勝手に使用している

SNSに写真をアップする時に
他人が移っている

① Ctrl + D = Webサイトのお気に入り登録
② Ctrl + Shift + O = 登録したWebサイトの一覧表示

はっきりとした
出典元のない情報を
鵜呑みにしている

図1：ネット上で著作権侵害されたときに著作者がとるべき対処法とは！？
- 誹謗中傷対策マニュアル (hibouchushou.net)

図2：ブログやSNSを使うときの注意点は？個人情報取り扱いなど親が守るた
めの基礎知識｜ミラブロ (mirablo.net)
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群馬ヤクルトの
Instagram(インスタグラム）
ぜひご覧ください！

フォロワー数

2,040(対前年+約400)

２０２3年度投稿数

170回（前年度投稿数135回）

I n s t a g r a m （ イ ン ス タ グ ラ ム ） フ ォ ロ ワ ー 数 推 移

― 社内委員会活動

SNSマーケティング委員会

コアメッセージ(すべての投稿に込める想い)

「群馬ヤクルトはお客さま・従事者の健康と幸せに

寄り添う会社だ」

基本方針

　「SNSを通じてあたたかいつながりを創出する」をテーマに、主にSNSのInstagram（インスタグラム）への投稿を行いました。

SNS運用

反応が大きかった投稿

1,903

2023前期

2,040

2023後期0 2021

1,328

1,750

2022

2,000

2,500
（数）

（年度）

1,500

1,000

500

新人ヤクルトスタッフ紹介シリーズ フットゴルフ阿久津選手来社ヤクルトのアレンジを紹介 みんなでニューイヤー駅伝応援

前橋市はたちのつどいフォトスポット 大好評ヤクルトフェア
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